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DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO
NOMBRE: PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE MEXICO 2
JUSTIFICACION: 3

EL PODER LEGISLATIVO A TRAVES DE ESTE PROYECTO PRETENDE FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS Y EGRESADOS EN EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO A LOS
EQUIPOS DE COMPUTO Y REDES, ASEGURANDO SU OPERATIVIDAD CONTINUA. ASIMISMO, PROPORCIONA EXPERIENCIA PRACTICA A LOS ESTUDIANTES DE INGENIERIA EN COMPUTACION Y
TELECOMUNICACIONES FORTALECIENDO SU CONOCIMIENTO TECNICO EN UN ENTORNO REAL

OBJETIVOS: 4

Brindar soporte técnico a equipos de cémputo y redes.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y software.
Apovyar en la gestion de IPs, WPl y paginas web internas.

Fortalecer los conocimientos practicos del estudiante en el drea de informatica.

pS J
& TIPO DE PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 5 2
INTERDISCIPLINARIO
sl W/ NO
( ALCANCE DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL6|  SECTOR BENEFICIADO AREA 7
|7 RURAL
[T nacionaL |7 recionaL [ EsTATAL [V LocaL [~ epucatvo [~ probucTivo [/ puBLICO | SOCIAL [ urBANA
_ s : P
(LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL 8 UBICACION DEL PRESTADOR (A) 9 )

LUGAR: AV, INDEPENDENCIA OTE. 102 COL. CENTRO

Bins: LoV [T watumino [~ mixto [/ oFicia [ LaBORATORIO [ cAMPO
HORARIO: 14:00 pm - 18:00 pm [V VESPERTINO [ FIN DE SEMANA {7 zonaRURAL [ zONA URBANA
J
i Z B
DURACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 10 CONVENIO INSTITUCIONAL 11
[V un afo [~ posafios [ TRES AROS [ s [ no

[™ Eeneroceso] uam [ unipao [ Division )

$ ETAPAS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 12 | DURACION DE CADA ETAPA 13 )

ETAPA 1: Induccion al soporte y capacitacidn técnica del hardware, redes, y software de paginas web (1ro - 3er mes)
ETAPA 2: Ejecucion de actividades técnicas (2do - 6to mes)

ETAPA 3: Cierre y entrega de resultado (6to mes) 480 HORAS
ENTREGA DE REPORTES MENSUALES EN LA UNIDAD RECEPTORA Y REPORTES TRIMESTRALES EN LA ESCUELA
4 HORAS DIARIAS
POR ALUMNO




UNIDAD LERMA

LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:

14

D!VISEGN DE CIENCIAS
BASICAS E INGENIERIA

F gt

(

Lic. en Ing. en Recursos Hidricos

[ ]

NUM. DE ALUMNOS
NUM. DE ALUMNOS

DLIC. en Ing. en Sistemas Mecatrénicos Industriales

NUM. DE ALUMNOS

E CUALQUIER CARRERA

NUM, DE ALUMNOS

Lic. en Computacion y Telecomunicaciones

DIyiSIf)N DE CIENCIAS
BIOLOGICAS Y DE LA SBALUD

DIVISION DE CIENCIAS
SOCIALES Y HUMANIDADES

J |

NUM. DE ALUMNOS.

NUM. DE ALUMNOS

D CUALQUIER CARRERA

NUM. DE ALUMNCS

[:l Lic. en Biologia Ambiental

Lic. en Ciencias y Tecnologia de Alimentos

@NOS
Lic. en Psicologia Biomeédica

[ ]

NUM. DE ALUMNDS

Lic. en Arte y Comunicacién Digitales

Lic. en Politicas Publicas

wms
Lic. en Educacion y Tecnologias Digitales

NUM. DE ALUMNOS

D CUALQUIER CARRERA

NUM. DE ALUMNOS

e i
EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO ‘
SE ENFOCA AL APOYO DE: 15 i ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE: 16
[V ADMINISTRACION [ ABASTO Y COMERCIALIZACION r DESARRgLLO CIENTIFICO Y | mEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
i ' TECNOLOGICO
[ comunibap [V ADMINISTRACION PUBLICA : |~ MEDIOS DE COMUNICACION
: [~ DESARROLLO INDUSTRIAL
r— DOCENCIA r“ AGRICULTURA Y DESARROLLO ] |_ MICRORREGIONES
; AGROPECUARIO [~ DESARROLLO SUSTENTABLE
[ EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA ) [ mipymEs
= . [™" ASENTAMIENTOS INDIGENAS [~ eoucacion &
™ invesTieacion ) [ PEsca
- [ ATENCION A LA JUVENTUD [ EquipaD DE GENERO
; ~ POLITICA, PLANEACION
[T capacitacion |7 FiNanzas ECONOMICA Y SOCIAL
r COMUNICACIONES Y TRANSPORTES f““ FORTALECIMIENTO DELEGACIONAL r" PRODUCCION
[V oTra ESPECIFIQUE Bl ) O MUNICIPAL
[ cuLTURA Y RECREACION [~ saLup
b ) [7 GRUPOS VULNERABLES
SISTEMAS DE INFORMACION [ DEMOGRAFiA [ Turismo
: [ ibENTIDAD CULTURAL )
[™ peporTE p | urBANIZACION
: [~ JUSTICIA, PROTECCION CIVIL ¥ !
[ pERECHOS HUMANOS SEGURIDAD PUBLICA [ vivienpa
[T otraespeciFique
[DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA 17
LOS ALUMNOS DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA EN COMPUTACION Y TELECOMUNICACIONES APOYARAN EN LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:
APOYAR EN SOPORTE TECNICO A EQUIPOS DE COMPUTO (PC, LAPTOPS, TECLADOS, IMPRESORAS, ETC.).
APOYAR EN REVISION, DIAGNOSTICO Y MANTENIMIENTO DE HARDWARE Y SOFTWARE.
APOYAR EN INSTALACION Y ACTUALIZACION DE SOFTWARE INSTITUCIONAL.
APOYAR EN LA GESTION Y CONFIGURACION DE REDES, INCLUYENDO DIRECCIONES IP, WPl Y CONECTIVIDAD GENERAL.
APOYAR EN SUPERVISION Y MANTENIMIENTO DE PAGINAS WEB INTERNAS.
APOYAR CON DOCUMENTACION TECNICA DE INCIDENCIAS Y SOLUCIONES APLICADAS.
\_ J
(DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA




.

VI.{ECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 18)
OFICINA, COMPUTADORAS PERSONALES Y HERRAMIENTAS DE MANTENIMIENTO

FUENTES DE FINANCIAMIENTO:

NO APLICA
o,
g APOYOS Y ESTIMULOS A LOS PRESTADORES {AS) DE SERVICIO SOCIAL APOYO ECONOMICO 19\
APOYO EN LA ELABORACION DEL s CANTIDAD MENSUAL: §
' TRABAJO TERMINAL O TESINA :
[/ mATERIALES Y EQUIPO
Vi o ,
[/ AsEsoria INDIQUE POR CUANTOS MESES:
[” wiaTicos OTROS APOYOS (ESPECIFIQUE):
[/ CURSOS Y CAPACITACION
\
(& NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 20 E
NOMBRE(S): CARGO: TELEFONO: e-mail: No. Econémico
MTRA. SILVIA CONCEPCION SEPULVEDA Vi DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y DESA# 01 (722) 2796400 EXT fif serviciosocial@congresoegy
MTRO. MARIO ALBERTO RAMIREZ REYNA COORDINADOR DEL COMITE DE ESTUDIG§ +52 5554031276 ma.ramirez@correo. ler.uagy
\ J
r CRITERIOS DE EVALUACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 21

(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No, DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)

ALCANZAR LOS OBJETIVOS PROGRAMADOS EN EL AREA EN QUE SE DESARROLLE LA PRESTACION DE SERVICIO SOCIAL, CONJUNTANDO ESFUERZOS CON EL

CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES [AS) 22

Cumplimiento de asistencia y puntualidad.
Realizacién efectiva de las actividades asignadas.
Calidad en el diagnéstico y resolucion de incidencias.

Reportes técnicos entregados (un reporte mensual y un final en la dependencia, mas los que le solicita la institucién académica que son 2 reportes trimestrales y un

|+
( OBSERVACIONES ™)

3
EL SERVICIO SOCIAL ES CONSIDERADO COMO UNA ACTIVIDAD ESCOLAR Y REQUISITO PREVIO PARA OBTENER EL TITULO DE LICENCIATURA, POR L%)

QUE NO EXISTE RELACION LABORAL ALGUNA ENTRE LOS ALUMNOS(AS) O EGRESADOS(AS) DE LA UAM UNIDAD LERMA QUE PRESTEN SU SERVICIO
SOCIAL Y EL PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE MEXICO.




Asesor (a) de la UAM

Nombre(s), firmay sello

M. EN C. MARIO ALBERTO RAMIREZ REYNA
/

Coordinacion de Enlace Académico de la UAML

Nombre(s), firma y sello

r. amiro Felix Felix
Director de la Divisién de Ciencias Béasicas e Ingenieria

Nombre(s), firma y sello

OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO

COLEGIO ACADEMICO | OESERVAGIONES
APROBADO N

N CONSEJO ACADEMICO |
NO APROBADO [

CONSEJO DIVISIONAL I

EL FORMATO DEBE SER LLENADO DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPANADO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y
SELLADO . EN CASO DE QUE LOS ESPACIOS SEAN INSUFICIENTES, FAVOR DE AGREGAR LA INFORMACION EN UNA HOJA ANEXA SEGUN EL CASO,
SE RECOMIENDA USAR ADOBE READER 9.0 O SUPERIOR.






