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Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

. DENOMINACION

Programa de Servicio Social de apoyo al proyecto de Didax: Laboratorio de
experiencias didacticas con tecnologias.

El servicio social es un programa de apoyo al proyecto de investigacion denominado:
Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias, el cual tiene una vigencia
de tres afios (octubre de 2023 a octubre de 2026, pero que solicitara su prérroga por dos
afios mas), aprobado en la sesién nimero 174 urgente mixta del Consejo Divisional de
Ciencias Sociales y Humanidades, celebrado el 08 de diciembre de 2023.

Il. JUSTIFICACION

La eleccion de una carrera profesional es una de las decisiones mas importantes para
los estudiantes, y en México existe una creciente demanda de profesionistas en areas
de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas, por sus siglas en inglés STEM, como
lo sefala el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCQ). Sin embargo, muchos
nifios y jovenes no tienen una exposicion temprana a estas disciplinas, lo que limita su
interés y comprension del impacto que pueden tener en su futuro académico. Frente a
ello, la programacién en bloques mediante Scratch surge como una herramienta
formativa accesible y eficaz para acercar a los estudiantes a la ciencia y la tecnologia
desde edades tempranas, contribuyendo a su desarrollo cognitivo y académico.

La programacion en bloques se fundamenta en el enfoque constructivista de Piaget
(1966), donde el aprendizaje se construye a partir de la accidén y la manipulacion de
simbolos. Papert (1980) ampli6 esta visidén con el construccionismo, proponiendo que los
estudiantes aprenden mejor al crear proyectos significativos mediante artefactos
cognitivos. Scratch encarna este principio al permitir que los nifios experimenten,
cometan errores, prueben nuevas ideas y construyan soluciones propias, convirtiéndose
en un verdadero “objeto con el que pensar’. De acuerdo con Weintrop (2022), los
lenguajes visuales como Scratch reducen las barreras de la sintaxis y facilitan que los
estudiantes se concentren en la légica, la secuenciacion y la resolucion de problemas.
Donley, Berikan y Ozdemir (2022) destacan que la programacién por bloques desarrolla
habilidades clave del pensamiento computacional, como la descomposicién, el
reconocimiento de patrones y la evaluacion de soluciones. Asimismo, la revisién
sistematica de Junaini (2023) sefiala que Scratch se ha consolidado como una de las
herramientas mas utilizadas a nivel mundial para introducir el pensamiento
computacional en educacién basica, gracias a su impacto positivo en la creatividad, la
motivacién y la colaboracién. Esto se confirma en estudios como el de Garcia (2024),
quien observé mejoras claras en habilidades algoritmicas, planificaciéon y razonamiento
en nifios de 8 afios que utilizaron Scratch. Ademas, la posibilidad de compartir proyectos
dentro de la comunidad de Scratch fomenta competencias sociales, comunicativas y de
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Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

trabajo colaborativo. En conjunto, la programacién en bloques democratiza el acceso al
aprendizaje tecnolégico: lo que antes era exclusivo para estudiantes avanzados ahora
esta al alcance de nifias y nifios, quienes pueden crear historias, juegos y animaciones
que fortalecen su creatividad, pensamiento critico y competencias STEM.

En este contexto, la pertinencia de fortalecer vocaciones STEM desde edades tempranas
se vuelve aln mas relevante si se considera que, de acuerdo con la UNESCO, el 75%
de los empleos futuros requeriran habilidades en ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas. No obstante, en México persisten brechas significativas en la participacién
dentro de estos sectores: de los 3.6 millones de empleos STEM existentes, el 87.1% son
ocupados por hombres y unicamente el 12.9% por mujeres (CIEP, 2024); en el ambito
especificamente tecnolégico, la participacion femenina asciende apenas al 15.5%. Estas -
cifras evidencian que la desigualdad no sélo se manifiesta en el mercado laboral, sino
que tiene raices formativas que comienzan desde los primeros niveles educativos.
Ademds, se proyecta que ocupaciones vinculadas con el desarrollo de software y las '
matematicas creceran alrededor de un 30 % en los préximos afios, lo que refuerza la
necesidad de generar experiencias educativas tempranas que desarrollen pensamiento
computacional y habilidades digitales. En este sentido, iniciativas formativas como el
curso de programacion en bloques no solo contribuyen al desarrollo cognitivo de nifias y
nifos, sino que se alinean con los desafios del mercado laboral y la agenda publica de
igualdad de género. Asimismo, su implementacién en colaboracién con la Biblioteca
Digital del municipio de Lerma permite fortalecer la funcién sustantiva de vinculacién
social de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Lerma, al articular el
conocimiento académico con las necesidades del entorno inmediato. De esta manera, el
presente programa no solo impulsa vocaciones cientificas y tecnolégicas, sino que
consolida la presencia institucional de la UAM Lerma como actor estratégico en el
desarrollo educativo y tecnolégico de su comunidad.
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El proyecto de investigacion Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con
tecnologias pretende impulsar espacios de trabajo colectivos (docentes y estudiantado)
que permita disefiar y producir diversos tipos de experiencias educativos y recursos
digitales de aprendizaje que favorezca la vinculacion con la comunidad. De esta manera,
utilizando de manera arménica diversos laboratorios de la unidad (Aula colaborativa, Aula
de medios y Aula de innovacién docente) se busca cultivar una cultura de innovacion y
sentido educativo. El objetivo de este proyecto es crear experiencias didacticas con
tecnologias que posibilite la realizacién de materiales educativos y talleres de formacién
a la comunidad. Didax cuenta con una primera experiencia de talleres ofrecidos en el afio
2024 en la Biblioteca Digital de Lerma a nifios y nifias de esta comunidad sobre temas
de emociones, lectoescritura, emprendimiento y pensamiento légico. De igual forma, se
cuentan con algunas experiencias de disefio de recursos digitales. De este modo, el
programa de servicio social permitira a las y los prestadores de servicio de Ingenieria en

Pagina 4 de 12



Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

Computacién y Telecomunicaciones (ICT), Ingenieria en Sistemas Mecatrénicos (ISM) y
la Licenciatura en Educacion y Tecnologias Digitales (ETD) disefiar propuestas
didacticas para la ensefianza de programaciéon por bloques, implementar talleres
formativos en la Biblioteca Digital de Lerma, realizar investigacion educativa sobre
experiencias de formacién con el enfoque STEM, asi como realizar materiales didacticos
en formato de manuales. De ahi que la implementacién de este programa supone,
ademas, una articulaciéon académica entre distintas licenciaturas de la Unidad Lerma,
particularmente la Licenciatura en Educaciéon y Tecnologias Digitales, la Ingenieria en
Computacion y Telecomunicaciones y la Ingenieria en Sistemas Mecatrénicos. Las

convergencias de estas formaciones permiten abordar el desarrollo de habilidades STEM i

desde una perspectiva integral que combina fundamentos pedagégicos, conocimiento: .
tecnolégico y comprensién sistémica de los procesos digitales. Esta colaboracién
interdisciplinaria no sélo fortalece la calidad académica de la propuesta, sino queg‘ff;
contribuye a consolidar un modelo formativo coherente con los retos contemporaneos de;'f:
la educacion tecnoldgica y con la vocacién innovadora de la Universidad Auténoma::

Metropolitana, Unidad Lerma.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Contribuir al desarrollo del proyecto de investigacion “Didax: Laboratorio de experiencias [«
didacticas con tecnologias”, mediante la participacién proactiva de las Personas

Prestadoras de Servicio Social (PPSS) en el desarrollo de metodologias didacticas que
promuevan la creacion, el disefio y la produccién de recursos educativos digitales,
integrando elementos colaborativos y pedagégicos emergentes para el disefio de un
taller de Programacién basado en Bloques dirigido a estudiantes de nivel basico.

Para alcanzar este objetivo se plantean los siguientes objetivos particulares:

1

V.

Identificar los conceptos bdasicos necesarios para entender la programacion en
bloques Scratch.

Comprender los elementos que integran la plataforma Scratch.

Definir y proponer los alcances de la ensefianza dentro del entorno de desarrollo
Scratch.

Planeacion del curso: “Desarrolla tu primer videojuego”.

Elaborar material para la difusion acerca de la importancia de la programacién en
Bloques.

Imparticion del curso.

LUGAR DE REALIZACION

Esta previsto que el alumnado prestador de servicio social, realicen sus actividades en
las instalaciones de la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Lerma (UAML), asi
como en la Biblioteca Digital del Municipio de Lerma de Villada (BDML).
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Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

V. MODALIDAD

El Programa de Servicio Social (PSS) serd en modalidad presencial. Los PPSS realizaran
actividades didacticas que generen recursos digitales para la ensefianza de la
programacion de bloques en un lenguaje de programacion visual y gratuito Scratch.

VI. DURACION Y ETAPAS

El programa tiene una vigencia de 24 meses, con actividades interrelacionadas que
combinan investigacién de campo, analisis técnico-operativo y participacion comunitaria.

A través del programa, las Personas Prestadoras de Servicio Social (PPSS) participaran :

en el desarrollo de actividades orientadas al cumplimiento de las metas establecidas en ;-
el proyecto de investigacion “Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con |
tecnologias”, especialmente las del tercer afio, que incluyen: capacitacion, disefio de un :.

taller, trabajo de difusion, escritura de un trabajo académico y disefio de un manual
didactico. Las actividades previstas para las PPSS se dividen en las siguientes etapas.

Tabla 1. Caracteristicas del programa

NS

Etapa Objetivos Descripcion Actividades por licenciatura

Formacién inicial del
profesorado y del

Conocer el alumnado prestador

funcionamiento de servicio social para

del software homologar criterios ETD

Scratch y técnicos, pedagégicos ICT

1.Capacitacion | "M% | y operativos 3
iy vinculados a la Participar en taller
i programacion en introductorio.

pedagogicos bloques basada en

del equipo de Scratch y al enfoque

Trabajo. STEM del proyecto.

ETD

Estructuracion Disefio pedagégico de conceptos
académica del taller, computacionales y desarrollo de
incluyendo la la secuencia didactica del taller y

Estruct_urar definiciiide disefio de materiales

2.Disefio del EZ::::‘::::;S y objetivos, contenidos, IcT L -
taller e herramientas Identificacién y definicién de

objetivos del tecnologicas, conceptos computacionales

teller. secuencia didactica y clave.
criterios de ISM
evaluacion. Diagnéstico y configuracion del

software.
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Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

3.Prueba piloto.

Validar
metodologia y
realizar
ajustes.

Implementacion
controlada del taller
con un grupo reducido
de participantes para
validar su pertinencia
metodoldgica y
realizar ajustes
técnicos y
pedagogicos.

ETD

Apoyo didactico; aplicacion de
instrumentos diagnosticos y
registro pedagdgico, asi como
realizar ajustes a la metodologia.
ICT

Imparticion del taller y apoyo
técnico para la revisién y
retroalimentacion de la
metodologia del curso.

ISM

Imparticion del taller y apoyo
técnico para la revisién y
retroalimentacion de la
metodologia del curso.

ITANA
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4. Imparticion del
taller

Implementar el
taller en
Biblioteca
Digital de
Lerma.

Ejecucion formal del
taller en la Biblioteca
Digital del municipio
de Lerma, conforme al
convenio de
vinculacién
institucional.

ETD

Coordinacién didactica y
acompafamiento formativo

ICT

Imparticion del taller y apoyo
técnico en plataforma Scratch y
equipos

ISM

Imparticién del taller y apoyo
técnico en Plataforma Scratch y
equipos.

NG
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5.Evaluacion y
sistematizacion

Sistematizar
resultados y
evaluar
impacto

Analisis de resultados,
valoracion del impacto
formativo y
elaboracién de un
reporte final que
documente los
hallazgos y las areas
de mejora.

ETD

Disefio y aplicacion de
instrumentos de evaluacion.
ICT

Elaboracion de informe técnico,
informe de incidencias.

ISM

Elaboracién de informe técnico,
informe de incidencias.

6.Redaccion de
un manual
didactico

Generacion de
Material
Didactico

Se desarrolla para
docentes y
estudiantes para la
programacion en
blogues con Scratch.

ETD

Elaboracion de reporte final.
ICT

Propuestas de mejora.

ISM

Propuestas de mejora.

Pagina 7 de 12

(ficina Técnica de Consejo Académica



Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

Vil. LICENCIATURAS QUE COMPRENDE

» ETD - Educacién y Tecnologias Digitales.
* ICT - Ingenieria en Computacién y Telecomunicaciones.
* ISM - Ingenieria en Sistemas Mecatronicos.

VIll. NUMERO DE PARTICIPANTES

Cinco alumnos por cada licenciatura, en cada una de las etapas participaran por lo menos
un alumno de cada una de ellas (3).

IX. RECURSOS NECESARIOS

Para cada alumno prestador de servicio social, se requiere:

TANA

vmuao Lerma

Version en linea:
* Navegador: Google Chrome 63+, Firefox 57+, Safari 11+ o Edge 15+.

+ Conexion a Internet: Necesaria para acceder al editor. Dispositivos: Funciona en :
computadoras de escritorio, portatiles y tabletas, pero no se recomienda crear o editar.
proyectos en teléfonos moviles.

* Resolucién de pantalla: Se recomienda 1024 x 768 o superior para una mejor
experiencia visual.

Version de escritorio (Scratch 3.0 Desktop)

» Sistema operativo: Windows 10+, macOS 10.13+, ChromeOS o Ubuntu 14.04. Para
tabletas, se requiere Android 6.0+.

* Procesador: Minimo de 1.6 GHz.

* Memoria RAM: Minimo de 4 GB para un rendimiento 6ptimo.
* Espacio de almacenamiento: 500 MB de espacio disponible.
* Tarjeta grafica: Compatible con WebGL.

* Opcional (para grabacion): Micréfono y altavoces.

X. PERSONAS ASESORAS

Dr. Daniel Hernandez Gutiérrez.

Departamento de Estudios Culturales

Dra. Karla Lorena Sanchez Sanchez.

Departamento de Sistemas de Informacién y Comunicaciones.
Dr. Victor Eduardo Quiroz Velazquez.

Departamento de Procesos Productivos

Mtro. Juan Carlos Lépez Garcia.

Departamento de Estudios Culturales
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Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

Xl. TIEMPO DE DEDICACION
Cuatro horas diarias por prestador de servicio social, se consideran horarios flexibles
de lunes a viernes y se debe cubrir un total de 480 horas, en un periodo no menor a seis

meses.

XIl. CRITERIOS DE EVALUACION DEL PROGRAMA

a) Criterios de evaluacion de personas de servicio social

* Asistir a las sesiones de informacién y capacitaciéon para el desarrollo del programa.
Lista de asistencia. El estudiante debe cubrir al menos el 80% de las sesiones ,
» Entrega de reporte parcial para cada una de las licenciaturas involucradas en las:
etapas del programa de servicio social, detallando dia, horario y actividades que el o Ia?
estudiante llevé a cabo.
* Presentacion de evidencias: registro visual del curso de capacitacion, desarroilos{i
materiales didacticos, registro audiovisual de las experiencias de los participantes eni
el taller, desarrollo de un manual docentes para docentes.
* Evaluacion del taller impartido. Desarrollo de una rubrica de evaluacion del taller.

* Entrega de reporte final.

ITANA
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b) Del programa
* Realizar un Podcast de los participantes que prestaron el servicio social y de los

asistentes que tomaron el curso.
» Desarrollo de un articulo de divulgacion.

UL

DIVULGACION DE RESULTADOS

La divulgacion de resultados constituye un componente fundamental del proyecto, ya que
permite documentar las actividades realizadas, compartir los aprendizajes obtenidos y
dar visibilidad al impacto educativo y social del curso de programacion en bloques. Para
ello, las y los prestadores de servicio social, en coordinacion con las y los responsables
del programa, deberan generar distintos productos de difusion que integren evidencias
del proceso formativo, los materiales desarrollados y los resultados alcanzados. Cada
estudiante debera contribuir a la generacion de evidencias que documenten su
participacién en las distintas etapas del programa. Entre estas evidencias se incluyen:

Tabla 2.- Divulgacion de resultados
Etapa Actividad Productos

e Presentaciones utilizadas durante el taller.
= Ejercicios o actividades disefiadas en Scratch.

Material didactico desarrollado | e Guias breves para la ensefianza de conceptos
basicos de programacion.

o Prototipos de videojuegos, animaciones o
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Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

proyectos desarrollados durante el curso.

2.Disefio del taller

Registro visual del proceso
formativo

e Fotografias de las sesiones de capacitacion,
prueba piloto e imparticion del taller.

e Capturas de pantalla de los proyectos
elaborados por los participantes.

e Evidencias audiovisuales del desarrollo de las
actividades en la Biblioteca Digital del municipio
de Lerma.

3.Prueba piloto.

Evidencias de impacto
formativo

* Resultados de encuestas de satisfaccion o
percepcién aplicadas a los participantes.

» Registros de asistencia y participacion de los
estudiantes de educacion basica.

e Testimonios breves de participantes o
facilitadores sobre la experiencia del taller.

4.Imparticion del
taller

Productos de divulgacion

» Elaboracién de al menos un articulo breve de
divulgacién sobre la importancia del i
pensamiento computacional en educacién ~ ;
basica.

¢ Participacion en la elaboracién de material
audiovisual que explique el proceso de
implementacion del taller o sus resultados.

e Elaboracion de un manual didactico para
docentes
o

T3 Bk
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5.Evaluacion y
sistematizacion

Sistematizacion dela
experiencia

e Elaboracion de un reporte final individual o
colectivo donde se documenten las actividades
realizadas, los aprendizajes obtenidos y las
areas de mejora del proyecto.

6.Redaccion de un
manual didactico

Material Didactico

e Elaboracién del manual del docente y manual
del estudiante

e Secuencia didactica del curso.
¢ Instrumentos de evaluacion del curso.

Medicién de impacto: El programa de Servicio Social pretende impartir dos cursos al afo,
se impartira a grupos de 15-20 estudiantes.

Ejes UAM: A través de este programa se pretende consolidar la presencia de la Unidad
Lerma en el Estado de México, ademas de atender las necesidades de la poblacién del
Municipio de Lerma. En cuanto a la investigacion, fortalecera la linea de la educacion
disefiando estrategias que permitan que las futuras generaciones puedan consolidar los
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Programa de servicio social Didax: Laboratorio de experiencias didacticas con tecnologias

conocimientos y el aprendizaje en temas de programacion; lo cual permitiria desarrollar
profesionistas que puedan atender las problematicas nacionales actuales.

OBSERVACIONES
La prestacion de este servicio social también podra ser utilizada para la realizaciéon de

material de difusién, como puede ser Podcast o un articulo de divulgacion, considerando
la tematica central del proyecto de investigacion, misma que estara bajo la asesoria de los

responsables del proyecto.

ANEXO 1.1
Las actividades se llevaran a cabo en grupos tomando en cuenta el apartado IX del prog rarfn_'a'
de Servicio Social cubriendo desde la Etapa 1 a la Etapa 6. De tal manera que los estudianté
que vayan ocupando los lugares disponibles, formaran nuevos equipos de trabajo. Al momentt
ya se cuenta con alumnado interesado en el programa de servicio social de las tres Iicenciatur:é
mencionadas. De esta manera, es posible iniciar con este grupo de estudiantes, quiené
cumpliran todas las etapas de principio a fin. Conforme existan mas interesados o interesad,a
en integrarse al programa de servicio social, se procurara conformar nuevos equipos de trabaj-

que, a su vez, comenzaran a trabajar desde la etapa 1 hasta completar todas las fases. En caser

extraordinario, en el que se cuente con solicitudes aisladas y no sea posible conformar equé’ :
interdisciplinarios, se integrara al alumno o la alumna al equipo que esté realizando actwldade\sﬁé £
en etapas tempranas, y se le sumara la realizacion de actividades extra, a fin de completar las ™~

horas estipuladas al término de las 6 etapas.
Tabla 3.- Cronograma de actividades

U]

l'élnv&ﬂsmnu /

Actividad Primer Segundo Tercer Cuarto | Quinto | Sexto
mes mes mes mes mes mes

Etapa 1 Capacitacion

Etapa 2 Disefio del taller

Etapa 3 Prueba piloto

Etapa 4 Imparticion del taller

Etapa 5 Evaluacion y sistematizacion

Etapa 6 Material Didactico
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