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( DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO )
NOMBRE: Apoyo a la orientacion en salud mental del servicio de psicologia en el Hospital Municipal Lerma, en el marco del proyecto “Avanzando Juntos” 2
JUSTIFICACION: 3

Brindar apoyo en el area de salud mental dentro del servicio de psicologia, particularmente en la atencion de pacientes con amputaciones. Contribuir a la atencién integral
del paciente mediante la implementacion de estrategias de orientacién e intervencion psicologica breve, favoreciendo su bienestar emocional, la aceptacion de su condicion
lv su reintegracion social. De igual manera, fortalece la formacion profesional del prestador de servido social al permitir la aplicacion de conocimientos teoricos en un
contexto clinico real.

OBJETIVOS: 4

Brindar apoyo en la implemantacion de una intervencién psicoldgica breve, basada en evidencia, dirigida a pacientes con amputaciones atendidos en el Hospital Municipal
Lerma, con el fin de favorecer su adaptacion emocional, fortalecer sus estrategias de afrontamiento efectivas y mejorar su calidad de vida desde un enfoque biopsicosocial.
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Aplicacion de pruebas psicométricas (evaluacion intervencion grupal inicial — Grupo 1)
Entrevistas Iniciales Integracién y manejo de expedientes clinicos

Asistir como oyentefacompafiante terapéutico en sesiones de intervencion psicolagica 480 HORAS,
Evaluacion post intervencion (Grupo 1) 4 HORAS DIARIAS
Aplicacion de pruebas, psicoeducacion a pacientes POR ALUMNO

Aplicacion de pruebas psicométricas (evaluacion intervencion grupal inicial — Grupo 2)




LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:
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« Brindar apoyo en la orientacion en salud mental a pacientes atendidos en el senvicio de psicologia del Hospital Municipal Lerma.

» Apoyo en la realizacion de entrevistas clinicas iniciales a pacientes, bajo supervision profesional, para la identificacion de necesidades psicologicas.
* Apoyo en la aplicacion, calificacidn e interpretacion de pruebas psicométricas autorizadas para la evaluacidn del estado emodional (ansiedad, depresion, calidad de
vida, entre otras), especialmente dentro del proyecio “"Avanzando Juntos”

e Apoyar en la integracion, organizacion y actualizacion de expedientes clinicos psicolégicos conforme a los lineamientos institucionales.

« Apoyo con la elaboracion de notas de evolucion y registros clinicos derivados de la atencién psicologica.

» Auxiliar para el disefio de planes de intervencidn psicoldgica breve basados en evidencia, dirigidos a pacientes con amputaciones.

o Participar en la implementacion de intervencion grupal dentro del proyecto *Avanzando Juntos”.

e Brindar psicoeducacion a pacientes y familiares.

e Apoyar en la evaluacicn del progreso de los pacientes mediante mediciones pre y post intervencion.

« Participar en la canalizacion de pacientes a otros servicios especializados cuando sea necesario.

» Colaborar con el equipo multidisciplinario del hospital (medicos, enfermeria y rehabilitacion) para la atencion integral del pacienta.

e Sistematizar informacion y apoyar en el analisis de resultados del proyecto.

e Elaborar reportes finales del proyecto *Avanzando Juntos”.
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(RECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 18)
e Acceso a las instalaciones y consultorio de Psicologia.
e Acceso a los instrumentos psicométricos necesarnos para aplicar
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( NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA OPROYECTO 20 )
NOMBRE(S): CARGO: TELEFONO: e-mail: No. Econémico
Ana Karen Talavera Pefia Profesora - Investigadora 7282827002 ext 2050 a.talavera@correo ler.uam.r 43624

Zulma Monroy Miranda

Psicdloga del Hospital Municipal Lerma 7282812235
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(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No. DE BENEFICIARIOS, INPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)
Cumplimiento de objetivos,personas atendidas y beneficiadas.
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CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES (AS) 22
Asistencia y puntuaidad, Responsabilidad y compromiso, Cumplimiento de actividades, Calidad del trabajo dinico, Habilidades de evaluacion psicologica, Habilidades
de intervencion psicologica, Etica profesional y confidencialidad, Habilidades de comunicacién, Trabajo en equipo interdisciplinario, Organizacion y manejo de
informacion
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Asesor (a) de la institucion receptora

_Zulma Monroy Miranda
Nombre(s), firma y sello

Directo (a) Divisional

Nombre(s), firma y sello
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Asesor (a) de laUAM

Dra. ren Talavera Pefia

Nombre(s), firma y sello
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APROBADO [~
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CONSEJO DIVISIONAL

OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO
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25

EL FORMATO DEBE SER LLENADC DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPAﬁAQO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y
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PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

a) Denominacién

Apoyo a la orientacién en salud mental del servicio de psicologia en el Hospital
Municipal Lerma, en el marco del proyecto “Avanzando Juntos”

Proyecto de apoyo en intervencion y orientacion en salud mental, desempefiando funciones
en el servicio de psicologia del Hospital Municipal Lerma, mediante el desarrollo del
proyecto “Avanzando Juntos”, dirigido a pacientes con amputaciones.

b) Justificacion

El presente proyecto de servicio social, denominado “Avanzando Juntos”, se desarrolla en
el Hospital Municipal Lerma con el propdsito de brindar apoyo en el area de salud mental
dentro del servicio de psicologia, particularmente en la atencion de pacientes con
amputaciones.

La amputacién constituye un evento de alto impacto en la vida del individuo, ya que implica
no solo la pérdida de una extremidad, sino también una serie de cambios a nivel emocional,
psicologico y social. Diversos estudios han sefialado que las personas con amputaciones
presentan una alta prevalencia de sintomas como ansiedad, depresidn, duelo y alteraciones
en la imagen corporal, o que puede afectar significativamente su calidad de vida y su
proceso de adaptacion (Desmond & MacLachlan, 2002; Horgan & MacLachlan, 2004).

Desde el enfoque de la Psicologia Biomédica, resulta fundamental integrar la atencion
psicolégica dentro de los servicios de salud, considerando la interaccién entre factores
bioldgicos, psicolégicos y sociales en el proceso de salud-enfermedad (Engel, 1977). En
este sentido, la intervencion psicolégica basada en evidencia, particularmente mediante
modelos como la Terapia Cognitivo-Conductual, ha demostrado ser eficaz para la reduccion
de sintomatologia emocional y el fortalecimiento de estrategias de afrontamiento en
pacientes con condiciones médicas cronicas (Beck, 2011).

Asimismo, la implementacion de terapia breve en contextos hospitalarios permite ofrecer
intervenciones estructuradas, focalizadas y de corta duraciéon, optimizando los recursos
disponibles sin comprometer la efectividad del tratamiento psicoldgico. Este tipo de
intervencion favorece la regulacion emocional, la reestructuracion cognitiva y la adaptacion
a cambios significativos en la vida del paciente.

El proyecto “Avanzando Juntos” busca contribuir a la atencion integral del paciente
mediante la implementacion de estrategias de orientacién e intervencion psicolégica breve,
favoreciendo su bienestar emocional, la aceptacion de su condiciéon y su reintegracion
social. De igual manera, fortalece la formacion profesional del prestador de servicio social
al permitir la aplicacion de conocimientos tedricos en un contexto clinico real.



c)

Objetivos

Objetivo General

Brindar apoyo en la implemantacién de una intervencion psicolégica breve, basada en
evidencia, dirigida a pacientes con amputaciones atendidos en el Hospital Municipal
Lerma, con el fin de favorecer su adaptacion emocional, fortalecer sus estrategias de
afrontamiento efectivas y mejorar su calidad de vida desde un enfoque biopsicosocial.

Objetivos Especificos

d)

e Apoyar en la evaluacion del estado emocional de los pacientes con amputaciones
mediante el uso de instrumentos psicoldgicos validados, con el fin de identificar
sintomatologia asociada como ansiedad, depresion y duelo.

e Contribuir en la identificacion de alteraciones en la imagen corporal y dificultades en
el proceso de adaptacion psicoldgica derivadas de la amputacion.

e Disenar e implementar planes de intervencién psicolégica breve (como auxiliar),
sustentados en enfoques basados en evidencia como la Terapia Cognitivo-
Conductual, dirigidos a la regulacién emocional y reestructuracion cognitiva.

e Brindar orientacion y psicoeducacion a los pacientes sobre el proceso de
adaptacion a la amputacion, el manejo del estrés y el desarrollo de estrategias de
afrontamiento

e Apoyar en la evaluacion de los cambios en el bienestar psicolégico de los pacientes
a través de mediciones pre y post intervencién, con el fin de valorar la efectividad del
programa implementado

Lugar realizacion

Hospital Municipal Lerma ubicado en Carril de la Manga #19, Santa Maria Atarasquillo,
Lerma, 52044

e)

Modalidad en la que se realizara

El proyecto se desarrollara de manera presencial.



f) Duracion y etapas

El proyecto de servicio social tendra una duracién de 1 ano conforme a las siguientes
etapas:

ACTIVIDAD Mes1 | Mes2 [Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes 6
La persona prestadora de servicio | X X X
social recibira capacitacion respecto
a las intervenciones psicoldgicas y
explicacién de los casos clinicos,
mediante el psicologo de la clinica
Aplicacién de pruebas psicométricas
(evaluacion intervencion grupal inicial
— Grupo 1)

Generar material de psicoeducacion
para presentar durante las sesiones

de terapia

Entrevistas Iniciales X X X X X X
Integracion y manejo de expedientes

clinicos

Asistir como oyente/acompanante X X X X X X

terapéutico en sesiones de
intervencion psicoldgica

Evaluacién post intervencion (Grupo | X X X
1)
Actividades de apoyo solicitadas por | X X X X X X
los médicos y demas colaboradores
del centro (aplicacion de pruebas,
psicoeducacion a pacientes)
Aplicacién de pruebas psicométricas X X X
(evaluacion intervencion grupal inicial
— Grupo 2)

Generar material de psicoeducacion
para presentar durante las sesiones

de terapia

Entrevistas Iniciales X X X X X
Integracion y manejo de expedientes

clinicos

Asistir como oyente/acompanante X X X X X X

terapéutico en sesiones de
intervencion psicoldgica
Evaluacién post intervencion (Grupo | X X X X X X
1)

Actividades de apoyo solicitadas por
los médicos y demas colaboradores
del centro (aplicacion de pruebas,
psicoeducacion a pacientes)
Entrega de informe final, con las X
actividades realizadas y los objetivos
cumplidos




ACTIVIDADES A REALIZAR

e Brindar apoyo en la orientacién en salud mental a pacientes atendidos en el
servicio de psicologia del Hospital Municipal Lerma.

e Apoyo en la realizacién de entrevistas clinicas iniciales a pacientes, bajo
supervision profesional, para la identificaciéon de necesidades psicoldgicas.

e Apoyo en la aplicacién, calificacion e interpretacion de pruebas psicométricas
autorizadas para la evaluacion del estado emocional (ansiedad, depresién, calidad
de vida, entre otras), especialmente dentro del proyecto “Avanzando Juntos”

e Apoyar en la integracion, organizacion y actualizacion de expedientes clinicos
psicolégicos conforme a los lineamientos institucionales.

e Apoyo con la elaboracion de notas de evolucion y registros clinicos derivados de la
atencion psicologica.

e Auxiliar para el disefio de planes de intervencion psicoldgica breve basados en
evidencia, dirigidos a pacientes con amputaciones.

e Participar en la implementacién de intervencién grupal dentro del proyecto
“Avanzando Juntos”.

e Brindar psicoeducacion a pacientes y familiares.

e Apoyar en la evaluacion del progreso de los pacientes mediante mediciones pre y
post intervencion.

e Participar en la canalizacion de pacientes a otros servicios especializados cuando
sea necesario.

e Colaborar con el equipo multidisciplinario del hospital (médicos, enfermeria y
rehabilitacién) para la atencion integral del paciente.

e Sistematizar informacion y apoyar en el analisis de resultados del proyecto.

e Elaborar reportes finales del proyecto “Avanzando Juntos”.

g) Licenciaturas que comprende

Licenciatura en Psicologia Biomédica

h) Numero de personas participantes

El proyecto contara con la participacién de tres personas prestadoras de servicio social

i) Recursos necesarios

e Acceso a las instalaciones y consultorio de Psicologia.
e Acceso a los instrumentos psicométricos necesarios para aplicar
e Acceso a los expedientes de los pacientes



j) Personas asesoras

Responsable:

Dra. Ana Karen Talavera Pena

Profesora — Investigadora, Divisién de CBS UAM-Lerma
a.talavera@correo.ler.uam.mx

Asesor Externo

Mtra. Zulma Monroy Miranda
Psicologa del Hospital Municipal Lerma
Cédula profesional 11198375
monroy92azul@gmail.com

k) Tiempo de dedicaciéon

Cubrir 480 horas como minimo en un plazo no menor a 6 meses y no mayor a 2 afios
para su conclusién. En un horario de Lunes a Viernes de 08:00 a 14:00 horas.

1) Criterios de evaluacion

Se considerara que la persona prestadora del servicio social ha completado el mismo
cuando cumpla con lo siguiente:

1. Asistencia y puntualidad: Cumplimiento del horario establecido en el Hospital
Municipal Lerma.

2. Responsabilidad y compromiso: Cumplimiento constante de las actividades asignadas
dentro del proyecto “Avanzando Juntos”.

3. Cumplimiento de actividades: Ejecucién adecuada y oportuna de las tareas
establecidas en el programa.

4. Calidad del trabajo clinico: Precisién en la elaboracion de expedientes, notas de
evolucion y registros psicolégicos.

5. Habilidades de evaluacion psicoldgica: Correcta aplicacion, calificacion e
interpretacién de instrumentos psicométricos.

6. Habilidades de intervencidon psicolégica: Capacidad para implementar estrategias de
terapia breve, tanto individual como grupal.

7. Etica profesional y confidencialidad: Respeto a los principios éticos y manejo adecuado
de la informacién de los pacientes.

8. Habilidades de comunicacion: Establecimiento de una adecuada relacion terapéutica y
comunicacion efectiva.

9. Trabajo en equipo interdisciplinario: Colaboraciéon con el personal de salud para la
atencion integral del paciente.

10. Organizaciory manejo de informacion: Adecuado registro, control y seguimiento de
la informacion clinica.
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