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4 DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO N
NOMBRE: Trabajo de servicio social en apoyo al proyecto “estrés académico en estudiantes de la UAM Lerma”. 2

JUSTIFICACION: La exposicion constante a condiciones de estrés produce una sobrecarga de tension en el organismo, misma que repercute en la salud y en el desempefio del individuo, ya que promue\BIa
pparicion de alteraciones fisicas y psicolégicas. Relacionado con el &mbito educativo se ha identificado el estrés académico, que es considerado como un malestar experimentado por los estudiantes debido a las
demandas y exigencias del proceso educativo, ya sea presencial o virtual. Este tipo de estrés puede tener consecuencias negativas en la salud fisica y mental que afecta en la calidad de vida de los estudiantes, asi
como en su rendimiento académico. entre otras cosas puede contribuir a la apariciéon de sintomas de desequilibrio (Zarate et al., 2018) como la ansiedad, el cansancio e insomnio, que consecuentemente generan
plteraciones académicas como un bajo rendimiento, desinterés, ausentismo e incluso desercioén escolar (Silva-Ramos, et al., 2020). Por tanto, se ha vuelto un tema de interés para los investigadores, y en relacion
con este proyecto se vuelve de vital relevancia, ya que este proyecto de servicio social busca evaluar y apoyar a los estudiantes de UAM-Lerma en cuanto al manejo del estrés académico, promoviendo la salud
mental y ofreciendo una experiencia de investigacién en esta area.

OBJETIVOS: 4

+ Apoyo en la evaluacién y atencién psicolégica del estrés académico en estudiantes de la UAM-Lerma

+ Identificar los aspectos relacionados con el estrés académico presentes en los estudiantes de la UAM-Lerma

+ Colaborar en el disefio, implementacién y evaluacién de acciones aplicadas de manera grupal diridas al manejo y control del estrés académico
+ Brindar apoyo en labores de andlisis de datos y resultados

AN
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4 ETAPAS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 12 | DURACION DE CADA ETAPA 1 3\

1) Capacitacion: Capacitar a las personas prestadoras de servicio social sobre las actividades a realizar durante el servicio social
2) Evaluacién: Difusion, aplicacion e interpretacion de pruebas psicologicas

3) Intervencion: andlisis de resultados, investigacion y planeacion para la elaboracion de la propuesta de intervencion grupal; asi 480 HORAS,
como la aplicacién del programa de intervencion grupal para manejo y control del estrés académico 4 HORAS DIARIAS
4) Post-Evaluacioén: apoyar en la evaluacion post intervencion del programa. POR ALUMNO




LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:

-

.

UNIDAD LERMA 14
DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS
BASICAS E INGENIERIA BIOLOGICAS Y DE LA SALUD SOCIALES Y HUMANIDADES
: Lic. en Ing. en Recursos Hidricos D Lic. en Biologia Ambiental D Lic. en Arte y Comunicacién Digitales
NUM. DE PRESTADORES(AS) NUM. DE PRESTADORES(AS) NUM. DE PRESTADORES(AS)
: Lic. en Computacién y Telecomunicaciones I:l Lic. en Ciencias y Tecnologia de Alimentos D Lic. en Politicas Publicas
NUM. DE PRESTADORES(AS) NUM. DE APRESTADORES(AS) NUM. DE PRESTADORES(AS)
:Lic. en Ing. en Sistemas Mecatrénicos Industriales Lic. en Psicologia Biomédica D Lic. en Ed ion y Tecnologias Digital
NUM. DE PRESTADORES(AS) NUM. DE PRESTADORES(AS) NUM. DE PRESTADORES(AS)
D CUALQUIER CARRERA : CUALQUIER CARRERA D CUALQUIER CARRERA
NUM. DE PRESTADORES(AS) NUM. DE PRESTADORES(AS) NUM. DE PRESTADORES(AS)
EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 15 X
SE ENFOCA AL APOYO DE: ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE: 16
[ ADMINISTRACION [ ABASTO Y COMERCIALIZACION [~ DESARROLLO CIENTIFICO Y [ MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
. TECNOLOGICO i
[0 comuNiDAD [ ADMINISTRACION PUBLICA [ MEDIOS DE COMUNICACION
[ DESARROLLO INDUSTRIAL
[ pocencia [— AGRICULTURA Y DESARROLLO [ MICRORREGIONES
i i AGROPECUARIO [ DESARROLLO SUSTENTABLE
[ EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA i . [ miPYMES
) [ ASENTAMIENTOS INDIGENAS [0 Epbucacion
[0 INvESTIGACION ) ) [~ PESCA
[ ATENCION A LA JUVENTUD [ EQuIDAD DE GENERO ) .
) POLITICA, PLANEACION
[ capacITACION [ FINANZAS ECONOMICA Y SOCIAL
[ COMUNICACIONES Y TRANSPORTES l_ FORTALECIMIENTO DELEGACIONAL [ PrODUCCION
[ OTRAESPECIFIQUE ) O MUNICIPAL
[ CULTURA Y RECREACION [T saLup
) [ GRUPOS VULNERABLES
[ DEMOGRAFiA [ TurRIsMO
[~ IDENTIDAD CULTURAL )
[~ DEPORTE ) [ urRBANIZACION
l_ JUSTICIA, PROTECCION CIVIL Y
[ DERECHOS HUMANOS SEGURIDAD PUBLICA [ viviEnDA
[ OTRA ESPECIFIQUE
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DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA 17
Para las actividades a realizar las personas prestadoras de Servicio Social recibiran la capacitacion por parte de los responsables del proyecto, para ello se realizaran
reuniones de capacitacién, aunadas a las reuniones de trabajo de equipo.
Apoyaran en la difusién entre los estudiantes de la UAM-Lerma para la participacion en el proyecto de estrés académico en la Unidad, para ello realizaran materiales y
uso de recursos tecnoldgicos.
Brindaran, previa capacitacion, apoyo en la aplicacion de pruebas psicométricas (Pre-evaluacion) que corresponden al tema del estrés académico.
También aportaran con su trabajo en la interpretacion de los resultados de las pruebas psicométricas aplicadas.
Colaboraran en el andlisis de los datos para la planeacién de la intervencion a todos aquellos alumnos que reporten algun nivel de estrés académico
Realizaran revisiones en bases de datos para identificar articulos cientificos con el fin de fomentar el aprendizaje cientifico y conocer las pautas para la elaboracion de
una intervencion psicolégica en grupo, basada en evidencia.
Contribuiran apoyando en el disefio y elaboracién de un programa de intervencién grupal para manejo y control de estrés académico para los estudiantes de la de la
UAM-Lerma.
Admas colaboraran invitando a los estudiantes que presentaron algun nivel de estrés para que participen en el programa de intervenciéon grupal para manejo
y control de estrés académico.
Apoyaran en la implementacién del programa de intervencién grupal para manejo y control del estrés académico a los estudiantes de la Licenciatura de la UAM-Lerma.
J

dentro de la institucion pre y post evaluacion.

(DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

También colaboraran en la evaluacion e interpretacion de datos de estrés académico mediante pruebas psicométricas (Post-evaluacién/una semana después), esto
despues de la aplicacion del programa de intervencion. Asi mismo su ayuda estraa presnete en el analisis de los datos post evaluacién
Ademas colaboraran en la elaboracion de materiales divulgativos, de comunicacion en redes sociales y otros, que ayuden a identificar los niveles de estrés académico




DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

(RECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO

18
Las personas prestadoras de servicio social necesitan de computadoras personales para la realizacion de materiales y de las bases de datos
FUENTES DE FINANCIAMIENTO:
4 APOYOS Y ESTIMULOS A LOS PRESTADORES (AS) DE SERVICIO SOCIAL APOYO ECONOMICO 1 9\
APOYO EN LA ELABORACION DEL [ s CANTIDAD MENSUAL: $
TRABAJO TERMINAL O TESINA
[E MATERIALES Y EQUIPO
[0 no
[— ASESORIA INDIQUE POR CUANTOS MESES:
[ wiATicos OTROS APOYOS (ESPECIFIQUE):
[0 cursos Y CAPACITACION
4 NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 20 h
NOMBRE(S): CARGO: TELEFONO: e-mail: No. Econémico
Ana Karen Talavera Pefia Responsable 728282-7002 ext 2050 a.talavera@correo.ler.uam.r 43824
Eric Alonso Abarca Castro

Correponsable

728282-7002 ext 2760 e.abarca@correo.ler.uam.m 44484
Pablo Adolfo Mayer Villa Corresponsable 728282-7002 ext 2030  p.mayer@correo.ler.uam.my 42746
\ J
p

CRITERIOS DE EVALUACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO

21
(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No. DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)
Cumplimiento de los objetivos, nimero de personas beneficiadas del proyecto, elaboracion y aplicacion del programa de intervencion.
CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES (AS) 22
La revision y aprobacion de las actividades asignadas.

Revisién de reportes trimestrales donde se mencionan los resultados alcanzados.

Aprobacién del reporte final de acuerdo con los lineamientos de servicio social de la divisiéon de ciencias bioldgicas y de la salud donde se mencionan los resultados
alcanzados.
—

(OBSERVACIONES

23



casan
Tachado


Asesor (a) de la institucién receptora

Nombre(s), firma y sello

24

Director (a) Divisional

Asesor (a) de la UAM

Ana Karen Talavera Pefia

L
Eric Alonso Abarca Castro Pablo Adolfo Mayer Villa

Nombre(s), firma y sello

-
Nombre(s), firma y sello
OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO 25
COLEGIO ACADEMICO | OBSERVACIONES

APROBADO [

CONSEJO ACADEMICO
NO APROBADO [

CONSEJO DIVISIONAL

-
-

EL FORMATO DEBE SER LLENADO DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPANADO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y
SELLADO . EN CASO DE QUE LOS ESPACIOS SEAN INSUFICIENTES, FAVOR DE AGREGAR LA INFORMACION EN UNA HOJA ANEXA SEGUN EL CASO.

SE RECOMIENDA USAR ADOBE READER 9.0 O SUPERIOR.



erick
firma eric (1)


	Sin título

	form1[0]: 
	#subform[0]: 
	CheckBox1[0]: Off
	CheckBox1[1]: Off
	CheckBox1[2]: 1
	TextField4[1]: 
	TextField4[0]: 
	TextField5[16]:  Ciencias Biológicas y de la Salud
	TextField5[0]: EStado de México
	TextField5[4]: Avenida de las Garzas 10
	TextField5[5]: Universidad Autónoma Metropolitana Unidad Lerma
	TextField5[6]: El Panteón
	TextField5[7]: Lerma de Villada
	TextField5[8]: 52005
	TextField5[1]: www.ler.uam.mx
	TextField5[2]: 728 282 7002
	TextField5[3]: 
	TextField5[9]: Trabajo de servicio social en apoyo al proyecto “estrés académico en estudiantes de la UAM Lerma”.
	TextField5[18]:                                        La exposición constante a condiciones de estrés produce una sobrecarga de tensión en el organismo, misma que repercute en la salud y en el desempeño del individuo, ya que promueve la aparición de alteraciones físicas y psicológicas. Relacionado con el ámbito educativo se ha identificado el estrés académico, que es considerado como un malestar experimentado por los estudiantes debido a las demandas y exigencias del proceso educativo, ya sea presencial o virtual. Este tipo de estrés puede tener consecuencias negativas en la salud física y mental que afecta en la calidad de vida de los estudiantes, así como en su rendimiento académico. entre otras cosas puede contribuir a la aparición de síntomas de desequilibrio (Zárate et al., 2018) como la ansiedad, el cansancio e insomnio, que consecuentemente generan alteraciones académicas como un bajo rendimiento, desinterés, ausentismo e incluso deserción escolar (Silva-Ramos, et al., 2020). Por tanto, se ha vuelto un tema de interés para los investigadores, y  en relación con este proyecto se vuelve de vital relevancia, ya que este proyecto de servicio social busca  evaluar y apoyar a los estudiantes de  UAM-Lerma en cuanto al manejo del estrés académico, promoviendo la salud mental y ofreciendo una experiencia de investigación en esta área.






	TextField5[10]: 

 + Apoyo en la evaluación y atención psicológica del estrés académico en estudiantes de la UAM-Lerma
 + Identificar los aspectos relacionados con el estrés académico presentes en los estudiantes de la UAM-Lerma
 + Colaborar en el diseño, implementación y evaluación de acciones aplicadas de manera grupal diridas al manejo y control del estrés académico
 + Brindar apoyo en labores de análisis de datos y resultados  
	CheckBox1[3]: Off
	CheckBox1[4]: Off
	CheckBox1[5]: Off
	CheckBox1[6]: 1
	CheckBox1[7]: Off
	CheckBox1[8]: Off
	CheckBox1[9]: 1
	CheckBox1[10]: Off
	CheckBox1[11]: 1
	CheckBox1[12]: Off
	CheckBox1[13]: 1
	CheckBox1[14]: Off
	CheckBox1[15]: Off
	CheckBox1[16]: Off
	CheckBox1[17]: Off
	CheckBox1[18]: 1
	CheckBox1[19]: 1
	CheckBox1[20]: Off
	CheckBox1[21]: Off
	TextField5[11]: UNiversidad Autónoma Metropolita, unidad Lerma
	TextField5[12]: Lunes a viernes
	TextField5[13]:  8:00 am a 5:00 pm
	CheckBox1[22]: 1
	CheckBox1[23]: Off
	CheckBox1[24]: Off
	CheckBox1[25]: Off
	CheckBox1[26]: Off
	CheckBox1[27]: Off
	CheckBox1[28]: 1
	CheckBox1[29]: Off
	CheckBox1[30]: Off
	TextField5[14]: 1) Capacitación: Capacitar a las personas prestadoras de servicio social sobre las actividades a realizar durante el servicio social
2) Evaluación: Difusión, aplicación e interpretación de pruebas psicológicas
3) Intervención: análisis de resultados, investigación y planeación para la elaboración de la propuesta de intervención grupal; así como la aplicación del programa de intervención grupal para manejo y control del estrés académico
4) Post-Evaluación: apoyar en la evaluación post intervención del programa. 
	TextField3[0]: 06
	TextField3[1]: 2023
	TextField3[2]: 20
	TextField3[3]: 
	TextField3[4]: 
	TextField3[5]: 
	TextField5[15]: Lerma
	TextField5[17]: Ciencias de la Salud
	#field[57]: Off
	#field[58]: 1

	#subform[1]: 
	CheckBox1[31]: Off
	CheckBox1[32]: 1
	CheckBox1[33]: Off
	CheckBox1[34]: 1
	CheckBox1[35]: Off
	CheckBox1[36]: Off
	CheckBox1[37]: Off
	CheckBox1[38]: Off
	CheckBox1[39]: Off
	CheckBox1[40]: Off
	CheckBox1[41]: Off
	CheckBox1[42]: Off
	CheckBox1[43]: Off
	CheckBox1[44]: Off
	CheckBox1[45]: Off
	CheckBox1[46]: Off
	CheckBox1[47]: Off
	CheckBox1[48]: Off
	CheckBox1[49]: Off
	CheckBox1[50]: 1
	CheckBox1[51]: 1
	CheckBox1[52]: Off
	CheckBox1[53]: Off
	CheckBox1[54]: Off
	CheckBox1[55]: Off
	CheckBox1[56]: Off
	CheckBox1[57]: Off
	CheckBox1[58]: Off
	CheckBox1[59]: Off
	CheckBox1[60]: Off
	CheckBox1[61]: Off
	CheckBox1[62]: Off
	CheckBox1[63]: Off
	CheckBox1[64]: Off
	CheckBox1[65]: Off
	CheckBox1[66]: Off
	CheckBox1[67]: Off
	CheckBox1[68]: Off
	TextField5[19]: 
	TextField5[20]: Para las actividades a realizar las personas prestadoras de Servicio Social recibirán la capacitación por parte de los responsables del proyecto, para ello se realizarán reuniones de capacitación, aunadas a las reuniones de trabajo de equipo. 
Apoyarán en la difusión entre los estudiantes de la UAM-Lerma para la participación en el proyecto de estrés académico en la Unidad, para ello realizarán materiales y uso de recursos tecnológicos. 
Brindarán, previa capacitación, apoyo en la aplicación de pruebas psicométricas (Pre-evaluación) que corresponden al tema del estrés académico. 
También aportarán con su trabajo en la interpretación de los resultados de las pruebas psicométricas aplicadas.
Colaborarán en el análisis de los datos para la planeación de la intervención a todos aquellos alumnos que reporten algún nivel de estrés académico
Realizarán revisiones en bases de datos para identificar artículos científicos con el fin de fomentar el aprendizaje científico y conocer las pautas para la elaboración de una intervención psicológica en grupo, basada en evidencia.
Contribuirán apoyando en el diseño y elaboración de un programa de intervención grupal para manejo y control de estrés académico para los estudiantes de la de la UAM-Lerma.
Admas colaborarán invitando a los estudiantes que presentaron algún nivel de estrés para que participen en el programa de intervención grupal para manejo
y control de estrés académico.
Apoyarán en la implementación del programa de intervención grupal para manejo y control del estrés académico a los estudiantes de la Licenciatura de la UAM-Lerma.



	TextField5[21]: 
También colaborarán en la evaluación e interpretación de datos de estrés académico mediante pruebas psicométricas (Post-evaluación/una semana después), esto despúes de la aplicación del programa de intervención. Así mismo su ayuda estraá presnete en el analisis de los datos post evaluación
Además colaborarán en la elaboración de materiales divulgativos, de comunicación en redes sociales y otros, que ayuden a identificar los niveles de estrés académico dentro de la institución pre y post evaluación.

	#subform[2]: 
	#subform[3]: 
	TextField5[22]: DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARÁN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA





	TextField5[23]: Las personas prestadoras de servicio social necesitan de computadoras personales para la realización de materiales y de las bases de datos
	TextField5[24]: 
	CheckBox1[69]: Off
	CheckBox1[70]: 1
	CheckBox1[71]: 1
	CheckBox1[72]: 1
	CheckBox1[73]: Off
	CheckBox1[74]: 1
	CheckBox1[75]: Off
	TextField7[0]: 
	TextField8[0]: 
	TextField8[1]: 
	TextField6[0]: Ana Karen Talavera Peña
	TextField6[3]: Responsable
	TextField6[7]: a.talavera@correo.ler.uam.mx
	TextField6[1]: Eric Alonso Abarca Castro
	TextField6[2]: Pablo Adolfo Mayer Villa
	TextField6[4]: Correponsable
	TextField6[6]: 728282-7002 ext 2050
	TextField6[8]: e.abarca@correo.ler.uam.mx
	TextField6[9]: p.mayer@correo.ler.uam.mx
	TextField6[10]: 43824
	TextField6[11]: 44484
	TextField6[5]: Corresponsable
	TextField6[12]: 42746
	TextField6[13]: 728282-7002 ext 2760
	TextField6[14]: 728282-7002 ext 2030
	TextField5[25]: Cumplimiento de los objetivos, número de personas beneficiadas del proyecto, elaboración y aplicación del programa de intervención.  
	TextField5[26]: La revisión y aprobación de las actividades asignadas.
Revisión de reportes trimestrales donde se mencionan los resultados alcanzados.
Aprobación del reporte final de acuerdo con los lineamientos de servicio social de la división de ciencias biológicas y de la salud donde se mencionan los resultados alcanzados.
	TextField5[27]: 
	TextField6[35]: 
	TextField6[36]: 
	TextField6[37]: 
	TextField6[38]: 
	TextField6[39]: 
	TextField6[40]: 
	TextField6[41]: 
	TextField6[42]: 
	TextField6[43]: 
	TextField6[44]: 
	TextField6[45]: 
	TextField6[47]: 
	TextField6[48]: 
	TextField6[49]: 
	TextField6[50]: 


	#subform[4]: 
	#subform[5]: 
	TextField5[28]: 



Ana Karen Talavera Peña




Eric Alonso Abarca Castro                            Pablo Adolfo Mayer Villa 
	TextField5[29]: 





	TextField5[30]: 
	CheckBox1[76]: Off
	CheckBox1[77]: Off
	CheckBox1[78]: Off
	CheckBox1[79]: Off
	CheckBox1[80]: Off
	TextField5[31]: 






	Text2: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text5: 
	Text6: 
	Text11: 
	Text8: 
	Check Box1: Off
	Text12: 
	Text9: 
	Text10: 5
	Text7: 
	TEXT1: 


